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Experiencia de Movilidad Estudiantil de la Facultad de Contaduriay
Administracion de la UAEMéx

RESUMEN

Este estudio permiti6 conocer las nuevas expectativas de los estudiantes que
salieron de movilidad en el periodo 2010. 2011 y 2012A. La movilidad como parte
de los programas académicos, permite a los estudiantes que continden su proceso
de formacion en otra Universidad, nacional o internacional. Para dar respuesta a la
pregunta de investigacién, ¢Cual es la Experiencia que han tenido los
estudiantes de la FCA que han participado en el Programa de Movilidad Estudiantil
como parte de sus estudios de licenciatura? Se utilizé un disefio de investigacion
cualitativa, la informacion fue recolectada mediante entrevistas, ademas de la
observacion y el analisis de documentos. El fenbmeno que se investigd, son los
efectos de vivir y estudiar en otra ciudad o pais, en el que se traté de entender de
gué manera esa experiencia nacional o internacional impacté la vida de los
estudiantes participantes desde su propia perspectiva.

Palabras Clave: movilidad, internacionalizacion, globalizacion

ABSTRACT

This study allowed to meet the new expectations of the students who left mobility in
the 2010 period. 2011 and 2012A. Mobility as part of the programs scholars,
allowing students to continue their educational process in another University,
national or international. To answer the research question, ¢ What is the experience
we have had students who have participated in FCA the Student Mobility Program
as part of their undergraduate studies? Used qualitative research design, data

were collected through interviews, further observation and document analysis . The
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phenomenon that was investigated, effects of living and studying in another city or

country, in which he tried to understand how such national or international
experience impacted the lives of students participants from their own perspective.
Keywords : mobility, internationalization , globalization

INTRODUCCION

La Universidad Autonoma del Estado de México inmersa en el mundo de la
globalizacion e internacionalizacion, promueve entre sus estudiantes de todos sus
Organismos Académicos “El Programa de Movilidad Estudiantil” tanto a nivel
nacional como internacional, brindandoles la oportunidad de conocer otro tipo de

personas, cultura y, sobre todo otro tipo de vida académica.

El estudio que se presenta permite conocer las nuevas expectativas de los
estudiantes de la Facultad de Contaduria y Administracion que salieron de
movilidad en el periodo 2010. 2011 y 2012A, y poder contar con elementos
suficientes para motivar a que las nuevas generaciones se interesen en este

Programa.

Para dar respuesta a la pregunta de investigacion, ¢ Cual es la experiencia que
han tenido los estudiantes de la FCA que han participado en el Programa de
Movilidad Estudiantil como parte de sus estudios de licenciatura? Se utilizé un
disefio de investigacién cualitativa, la informacion fue recolectada mediante
entrevistas, ya que es un estudio reflexivo sobre una experiencia pasada, ademas

de la observacion y el anélisis de documentos.

El fendmeno que se investigd, son los efectos de vivir y estudiar en otra ciudad o

pais, en el que se tratdo de entender de qué manera esa experiencia nacional o
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internacional impacté la vida de los estudiantes participantes desde su propia

perspectiva.

Los resultados, que son una mezcla de descripcion y analisis, estan presentados
en forma de categorias o temas, los cuales emergieron de la informacion

analizada y fueron comunes a todos o a la mayoria de los participantes

METODOLOGIA

Descripcion del problema

La pregunta de investigacion, ¢ Cual es la experiencia que han tenido los
estudiantes de la FCA que han participado en el Programa de Movilidad Estudiantil

como parte de sus estudios de licenciatura?

Objetivo general
Favorecer y fomentar la Movilidad Estudiantil a través de compartir las
experiencias de quiénes ya han participado en este Programa.

Objetivos especificos
e Promover, mediante la movilidad estudiantil el desarrollo de
competencias genéricas que les proporcionen a nuestros estudiantes
mejores oportunidades de vida.
e Implementar estrategias que permitan mayor participacién de nuestros
estudiantes en el Programa de Movilidad Estudiantil, tanto nacional
como internacional.

e Propiciar la réplica de la experiencia de la movilidad estudiantil.
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Justificacion

Como parte de la promocién de la movilidad estudiantil de la FCA, se decidio
emprender este estudio para conocer las nuevas expectativas de los estudiantes
que salieron de movilidad en el periodo 2010. 2011 y 2012A, y de esta forma
poder contar con elementos suficientes para motivar a que las nuevas

generaciones se interesen en este programa.

Se considera que salir de la seguridad que brinda el nucleo familiar y el propio
contexto cultural para estudiar en tierras extrafias es un reto que no cualquiera

toma, o tiene oportunidad de tomar, por diferentes razones.

Se sostiene que la interaccion intercultural tiene un impacto poderoso sobre los
seres humanos; el hecho de estar expuestos a formas diferentes de ser, pensar y
producir enriquece a las personas en el sentido que las hace mas tolerantes y

menos etnocéntricos como individuos.

Para dar respuesta a esta interrogante, se decidi6 utilizar un disefio de
investigacion cualitativa porque comparte sus supuestos ontolégicos y
epistemologicos en relacion con la naturaleza de la realidad y la produccion del

conocimiento.

El fendmeno que se investigd, son los efectos de vivir y estudiar en otra ciudad o
pais, en el que se tratdo de entender de qué manera esa experiencia nacional o
internacional impacté la vida de los estudiantes participantes desde su propia

perspectiva.

La informacion fue recolectada usando entrevistas como principal método de

recoleccion, ya que éste es un estudio reflexivo sobre una experiencia pasada.
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Los resultados, que son una mezcla de descripcion y analisis, estan presentados
en forma de categorias o temas, los cuales emergieron de la informacion

analizada y fueron comunes a todos o a la mayoria de los participantes.

Los participantes

Para realizar este estudio se considero a (el universo) treinta y siete estudiantes
de la FCA que han participado en la movilidad estudiantil durante el periodo 2010,
2011 y 2012A, los cuales fueron seleccionados por medio de una estrategia no
probabilistica llamada seleccién basada en criterios (Goetz y LeCompte, 1988).
Esta estrategia “exige que el investigador determine por adelantado un conjunto

de atributos que deben de poseer las unidades del estudio”.

Los criterios de seleccion de los participantes fueron los siguientes:

1. Ser estudiante de la FCA de la UAEM vy participar en el Programa de
Movilidad Estudiantil durante el periodo 2010, 2011 y 2012A.

2. Haber estudiado uno o dos semestres de la licenciatura en otra universidad
nacional o extranjera con la que se tenga convenio, como parte de sus
estudios de licenciatura universitarios.

3. Tener competencia linguistica en el idioma de donde se ubica la universidad
destino.

4. La acreditacion por parte de UAEM de los cursos tomados en las

universidades destino

Los contextos
Los contextos en este estudio estan representados a nivel nacional por 6

Universidades, y a nivel Internacional la Universidad 10 Universidades.
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Estrategias de recoleccion de informacién

Las estrategias de recoleccion de informacion utilizadas en este estudio fueron:

entrevistas y analisis de documentos.

Criterios de confiabilidad y validez

Las medidas utilizadas para asegurar la validez y confiabilidad del estudio fueron:
Revision por un par profesional: Una compafiera maestra de la propia Facultad,
revis6 cada una de las partes de este estudio. Este fue un proceso interactivo en
el cual se recibi6 la retroalimentacion, las cuales incluyeron criticas constructivas y
sugerencias, mismas que permitieron clarificar dudas y ver el estudio desde
diferentes angulos.

Verificacion de los participantes: Les fue entregado a cada participante las
transcripciones de sus entrevistas para su revision y aprobacion correspondiente.
Descripcion detallada: finalmente, se espera que a través de la descripcion
detallada de como se realiz6 este estudio se haya asegurado la validez y
confiabilidad de la investigacion.

RESULTADOS

GENERO DE LOS ESTUDIANTES. Entre quienes participaron en el programa de
Movilidad Estudiantil, tanto Nacional como Internacional, en el periodo 2010, 2011
y 2012A, predominaron las mujeres siendo el 62% de los participantes del género

femenino, y 38% de género masculino.

EDAD DE LOS PARTICIPANTES. Entre los estudiantes entrevistados
predominan los de 21 y 22 afios, quienes son mas del 75% de la totalidad. La
edad maxima detectada entre los estudiantes, fue de 28 afios, lo que permite
inferir que en estudiantes mayores de ésa edad no existe interés de participar en

Programas de Movilidad Estudiantil.
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LICENCIATURA. En orden de importancia los estudiantes de la Licenciatura de
Administracion son los que mayor interés han demostrado para participar en el
Programa de Movilidad Estudiantil ya que forman el 65% de la totalidad de los
participantes de esta Facultad. EI 30% lo constituyen los estudiantes de la
Licenciatura en Contaduria, y solamente el 5% estudiantes de la Licenciatura en

Informéatica Administrativa.

TIPO DE MOVILIDAD. En cuanto a estancias nacionales, el 57% de nuestros
estudiantes participaron en este tipo de movilidad siendo mayor que la

correspondiente internacional.

SEMESTRE CURSADO EN MOVILIDAD. El 84% de nuestros estudiantes que
salieron de Movilidad cursaron el 7° y 8° semestre de su Licenciatura, esto es
debido a que al momento de hacer su tramite los estudiantes deben cumplir con
requisitos previos como; haber cursado el 50% de los créditos de su licenciatura.

El restante 16% de los estudiantes cursaron 9° y 10° semestre.

PROMEDIO. 68% de nuestros estudiantes obtuvieron calificaciones de 85 en
adelante, manteniendo asi su nivel académico, del cual se sienten muy orgullosos
y que seguramente al final de la carrera repercutird en las formas de titulacion,
sobre todo en aquellos estudiantes que aspiran a titularse por promedio, 32% por

debajo de este rango.

NUMERO DE ASIGNATURAS CURSADAS EN LA MOVILIDAD. Las cargas de
trabajo que adquieren los estudiantes que participan en el Programa de Movilidad

Estudiantil, son altas, para el caso que nos compete el 82% de los estudiantes
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cursaron entre 3 y 5 materias, el 11% de los estudiantes curso y aprob6 6

asignaturas y el 7% restante curso dos asignaturas.

UNIVERSIDAD DONDE REALIZARON LA MOVILIDAD. Las universidades
nacionales a donde fueron la mayor parte de nuestros estudiantes (14) son la
Universidad de Monterrey, en Nuevo Leon y la Universidad de Guadalajara,
Jalisco. Seguramente el interés de ir a estas Universidades se debi6 al prestigio
de las mismas y a la oportunidad que estas Universidades les dieron. Otras
universidades nacionales donde realizaron movilidad nuestros estudiantes fueron
la Universidad de Guanajuato, la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla, la

Universidad Auténoma de Guadalajara y la Universidad Iberoamericana.

A nivel Internacional la Universidad mas concurrida (por 6 alumnos) fue la
Universidad Carlos Il de Madrid, Espafia, seguida de la Chile, la Universidad de
Pablo de Olvidé, Espafia, la Universidad del Norte de Texas en USA, la
Universidad de Mordn, Argentina, la Universidad Mayor de Santiago de Chile,
Universidad del Pacifico, en Chile, la Universidad de Sevilla Espafa; la
Universidad de Sao Paulo, Brasil; Universidad de Santiago de Compostela;

Espafia; y Universidad de Lyon Lumiere, Francia.

IDIOMA DEL LUGAR DONDE SE REALIZO LA MOVILIDAD. En la encuesta
realizada a los estudiantes de licenciatura que salieron de movilidad en los
periodos citados, solo el 30% tomo clases en inglés, 3% en francés, 3% en
portugués y el restante 62% en espafol.

LUGAR DONDE RESIDIERON LOS ESTUDIANTES. 54% de los estudiantes se

hospeddé en un departamento acompafiado de un amigo, 25 % en un
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departamento con estudiantes de otras universidades y el 21% restante en

residencias Universitarias.

Lo que significa que el 54% de nuestros estudiantes salen acompafiados de uno o
dos de sus compaferos, sin embargo, el 46% restante, como llega solo a lugares
desconocidos, se atreve a vivir con estudiantes de otras universidades, ya sea en
departamentos o en las residencias de las propias universidades, situacién que les
favorece a su adaptacién, socializacion e integracion a su vida académica en su

nueva forma de vida.

CALIDAD DE LAS CLASES COMPARADAS CON LA DE LA UAEM. EI 50% de
los estudiantes que participaron en movilidad opinan que la calidad de las clase en
la universidad destino es mejor que en la UAEM, EIl otro 50 % dice que las clases
son similares, sin embargo, comentan que la experiencia adquirida en su

movilidad fue inigualable.

CALIDAD DEL PROFESORADO EN EL SEMESTRE DE MOVILIDAD. Aunque
expresado de diferentes maneras, nuestros estudiantes comentan que el nivel del
profesorado es muy bueno y muy avanzado, sobre todo a nivel internacional
reconocen que la calidad del sistema educativo es mayor, sin dejar de reconocer
la alta calidad del profesorado en México, en universidades como la de Monterrey

y Guadalajara.

DIFERENCIAS ENTRE EL PROFESORADO DE LA UAEM Y EL
PROFESORADO DE LA UNIVERSIDAD DONDE SE REALIZO LA MOVILIDAD.
La mayoria de los estudiantes comenta que la calidad de los profesores es mejor,
gue tienen mayor dominio del tema, las clases son mas practicas que tedricas, la

atencion es mas personalizada, hay mayor comunicacion, las formas de
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evaluacion tienen mayor exigencia, por lo que concluyen que la calidad de la

ensefianza aprendizaje es mejor.

DIFERENCIAS ENCONTRADAS ENTRE LOS COMPANEROS DE LA UAEM Y
LOS COMPANEROS DEL SEMESTRE DE MOVILIDAD. Las diferencias que
sefalaron son muy diversas, encontraron aspectos positivos en sus compaferos
como: otra vision de la vida, mayor compromiso, animados, mayor facilidad para
comunicarse, participativos en actividades académicas y artisticas, la gente es
muy amable, ambiente muy agradable, mayor disposicion de trabajo en equipo y
estudio, disposicién de ayuda escolar, compafierismo, personas agradables, con
disposicion a agregarse al grupo. Dentro de las diferencias negativas,
principalmente en Espafia, encontraron que no hay apoyo ni trabajo en equipo,
son egoistas con los extranjeros, mayor individualismo, aislamiento de los
estudiantes extranjeros al no ser hospitalarios y solidarios, su forma de
expresarse, la atencion, la cordialidad y todos aquellos aspectos que forman parte
de socializar, son muy elitistas, dada su capacidad econémica piensan en un
mayor numero de banalidades, minimizan los conocimientos de alumnos

provenientes de América Latina.

Resumiendo, existen diferencias: culturales, sociales, competitivas, en recursos

econdémicos, nivel de vida e idioma aunque se trate del mismo espafol.

BENEFICIOS OBTENIDOS COMO RESULTADO DE LA MOVILIDAD:
independencia familiar, conocer otra cultura, practicar otro idioma, conocer otro
ambiente académico, mayor seguridad en si mismo, mejor comunicacion,

replanteamiento de objetivos personales, crecimiento personal y profesional.
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CHOQUE CULTURAL EN LA MOVILIDAD. Los aspectos de choque cultural al

qgue se enfrentaron los estudiantes fueron: el clima, la comida, la cultura, las

costumbres, el horario, el idioma en las clases, los precios, encontrar donde vivir,
conocer la ciudad, el transporte, incursionar en el circulo social de los
comparieros, adaptacion al nuevo estilo de vida, la inseguridad, distintas forma de
ensefianza-aprendizaje, las exigencias académicas, dificultad en las calificaciones,
el desarrollo a nivel universitario por el uso de herramientas tecnolégicas, dificultad
para la consulta de saldo por internet, lo que derivo en no controlar gastos,

enfrentarse al impacto de sentirse solo, la afioranza de familiares y amigos.

RECOMENDARIAS A TUS COMPANEROS ESTE TIPO DE EXPERIENCIA. El
100% dijo que si. Algunas de las respuestas mas significativas fueron:

e Da otra perspectiva del mundo, lo que se quiere hacer en el futuro, se
compara el nivel de la ciudad con el resto del pais y del mundo.

e Las experiencias que se viven durante ése tiempo nuca se podran repetir,
es inolvidable.

e Ayuda a expandir la vision que se tiene sobre la universidad y el modus
vivendi de México.

e Una experiencia indescriptible

e Una experiencia inigualable, da impactos positivos y permite enfrentarse a
la realidad, dando un mejoramiento.

¢ Una de las mejores experiencias en mi vida estudiantil, me motivaron a ser
un profesional diferente abierto a sofiar y luchar sin medida.

e Algo que incrementa el bagaje cultural, y aumenta la expectativa hacia el

futuro
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SUGERENCIAS PARA LOS ESTUDIANTES QUE DESEAN SALIR DE

MOVILIDAD

e Tener un conocimiento previo transcultural del lugar adonde se va a realizar
la movilidad.

e Compromiso, para obtener mejores calificaciones y dejar en alto el nombre
de México.

e Prepararse en una lengua distinta a la materna, da madurez personal y

vision de poder saber como se encuentran los alumnos y México.

CONCLUSIONES

Como respuesta a la pregunta de investigacion:

¢, Cuél es la Experiencia que han tenido los estudiantes de la FCA que han
participado en el Programa de Movilidad Estudiantil como parte de sus estudios de

licenciatura?

Con base en las entrevistas realizadas a los estudiantes que participaron en el
Programa de Movilidad Estudiantil del periodo 2010, 2011 y 2012A se tienen las

siguientes conclusiones:

1. Los estudiantes entrevistados lograron superar exitosamente el choque
cultural, A pesar de todos los factores mencionados por ellos, ya que
ninguno de los que sali6 de movilidad en el periodo que se reporta se

regreso por alguna causa.

2. El 100% de los estudiantes entrevistados recomienda a sus compaferos
este tipo de experiencia. Algunas de las respuestas mas significativas

fueron:
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e Da otra perspectiva del mundo, lo que se quiere hacer en el futuro, se

compara el nivel de la ciudad con el resto del pais y del mundo..
e Una de las mejores experiencias en mi vida estudiantil, me motivaron a

ser un profesional diferente abierto a sofar y luchar sin medida.

Las experiencias que los estudiantes han comentado, les han permitido el
desarrollo de sus competencias genéricas que seguramente se reflejaran en

mejores oportunidades en su vida personal y laboral.

Con respecto a la réplica de la experiencia de la movilidad estudiantil, la Facultad
de Contaduria y Administracion organiza para sus estudiantes de licenciatura dos
conferencias cada semestre, una vez que ha salido la convocatoria que emite la
Direccion de Cooperacién Académica Nacional e Internacional de la UAEM. En
estas conferencias participan un promedio de cinco estudiantes que en el
semestre que antecede salieron de movilidad, generalmente cada uno prepara un
video de sus experiencias, comentandolos con sus comparfieros aspirantes a

participar en el Programa de Movilidad Estudiantil.

Adicionalmente la Direccion de Cooperacion Académica Nacional e Internacional
de la UAEM, organiza periodicamente foros internos donde participan tanto los
alumnos que ya salieron de movilidad como los aspirantes de todos los

organismos académicos.
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