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RESUMEN

Para poder obtener una educacion de calidad es primordial la capacitacion
profesional de los catedraticos, sin embargo hoy en dia este rubro enfrenta un
problema grave, porque aunque existe un gran niamero de maestros ante el aula
no siempre han obtenido por cuenta propia o por parte de la Institucion a la que
pertenece la capacitacion adecuada, y esto merma la posibilidad de egresar
profesionistas de alta calidad.

La Estrategia de la UNESCO Maestros 2012-2015 se centra en el desarrollo de la
capacidad para la formacién y la creacion de un cuerpo docente de gran calidad.

Y todos estos esfuerzos que a nivel internacional se estan desarrollando deben de
permear en cada una de las Instituciones a las que pertenecemos, mediante
cursos de capacitacion para los catedraticos que estan frente a los jovenes que el
dia de mafiana ocuparan puestos profesionales.

Indiscutiblemente es igual de importante que el catedratico no solo este
capacitado en su parte profesional sino también en la utilizacion de herramientas
que puedan facilitar el proceso de enseflanza- aprendizaje, y que mejor que
cuando estas herramientas son sustentables con el medio ambiente, ademas de
permitirle al profesor estar a un nivel equiparable con los retos tecnoldégicos que
los alumnos y la sociedad actual demandan.

I. INTRODUCCION

Si pudiéramos ver a la educacion como un juego, no cabria duda que una de las
piezas més importantes sin duda seria el profesor. En cada ciclo de mejora en el
area de la educacion, que las instituciones realizan, para que puedan ser reales y
visibles, deben llevarse a cabo en el aula, y todo lo que sucede en la misma esta
intimamente relacionada con el profesor, de ahi la importancia de mejorar su
labor, es logico pensar que mientras mejor capacitado este el personal, mas
eficiente sera su quehacer.

Pero existe una atenuante ante esta situacion, y es que a nivel Universitario no
toda la planta docente cuenta con una formacibn como profesores, un gran
namero de los catedraticos son profesionistas exitosos en su ambito, los cuales
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imparten materias que estan relacionadas con su quehacer profesional; pero
entonces ¢que es lo que pasa con la parte formativa como docente?, ¢ coOmo
puede este profesionista obtener las herramientas didacticas necesarias para
impartir sus conocimientos en el aula y realizar estos ciclos de mejora de los que
hablamos anteriormente?

La respuesta son los cursos de capacitacion y formacion que las Instituciones
pueden y deben proporcionarles, ya que nadie mejor que ellas sabe las areas de
oportunidad con las que cuenta su planta docente.

Hoy en dia ante los retos que las Universidades presentan ya no es suficiente de
ninguna forma que el profesor haya solamente terminado su formacion
profesional, es verdaderamente necesario que se actualice ya que los alumnos
tienen la informacion a un “clic’ de distancia, la diferencia la hace el enfoque
metodoldgico, la didactica y el uso de tecnologia que el profesor pueda aportarles
mediante su catedra.

Cuando un profesor se adentra en un proceso de capacitacion, ya sea por
voluntad propia o por exigencia de su institucion, esto en realidad no es relevante
ya que no solo se involucra de manera externa, ademas tiene transformaciones
internas, es decir, los conceptos sobre los temas que creia tener dominados, los
pone “al dia” ya no se queda en la vieja escuela en que fue formado, cuando en la
mayoria de las veces, esa formacion didactica que en anos pasados hemos
obtenido, ya es obsoleta, porque ahora las exigencias tecnoldgicas por mencionar
un ejemplo, son mucho mayores a como nosotros fuimos formados, nuestras
estructuras mentales se amplian, dando paso a nuevos conocimientos.

De igual importancia es que el profesor tenga en su haber las herramientas
necesarias para poder transmitir todo ese conocimiento y formacion personal,
porque de nada sirve que este perfectamente capacitado si esta imposibilitado
para transmitir en el aula sus conocimientos, de ahi la necesidad de formarse
didacticamente, para poder llegar a la mente de sus alumnos.

En ese sentido la Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo (FADU), de la
Universidad Auténoma de Tamaulipas (UAT), a través de la Secretaria Técnica,
con fundamento en lo estipulado en el Titulo Cuarto Capitulo Il Articulo 54, incisos
|y X; y articulo 55 inciso | subincisos h e i; e inciso IV subinciso c, del Reglamento
de Personal Académico de la Universidad Autonoma de Tamaulipas, instituyo
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desde el 2011 el Programa de actualizacion docente que esta dirigido a todos los
profesores de la FADU, denominados por el estatuto Organico de la UAT como
Profesores de Tiempo Completo y Personal Académico de horario libre.

El programa de actualizacion docente FADU comprende dos tipos de cursos:

a) De Formacion Disciplinar.
b) De Capacitacion Docente o actualizacion tecnoldgica.

El Programa de Actualizacién Docente FADU se implementa en el periodo escolar
denominado de verano, distribuidos en cuatro moédulos, de dos semanas de
duracion cada uno de ellos, lo que permite que los profesores puedan tomar la
mayor cantidad posible de cursos sin afectar sus otras actividades académicas al
interior de la FADU.

Los cursos que integraron el Programa de Actualizacion Docente FADU son
propuestos por los Seminarios Académicos, la Secretaria Académica, la
Secretaria Técnica y la Direccion de la FADU, en base a los requerimientos que
fueron detectados, en los dos periodos escolares inmediatos anteriores a la
ejecucion del programa, para cada una de las areas disciplinares o de formacién
docente para las diversas asignaturas de los programas educativos.

Los Cursos de Capacitacién Docente o actualizacion tecnoldgica para profesores
en activo de la FADU, se ofertaran en base al andlisis de las evaluaciones
docentes aplicadas por la FADU y/o por la UAT, para cada catedratico.

De la evaluacion docente FADU, se ofertan los siguientes cursos, medidos segun
los items indicados:

a) Planeacion Didactica (items 1 al 8)
b) Evaluacién (items 9 al 15)

c) Uso de TIC instaladas en el aula (items 20 al 25)

Mientras que de la evaluacion docente UAT, se ofertaran los siguientes cursos,
medidos segun los items indicados:

a)Planeacion Didactica (items 2 al 5; 10 al 14 y 16)
b)Evaluacion (items 6 al 9)
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El criterio a tomar para considerar la inscripcion de un profesor a un Curso de

Capacitacion Docente, hayan sido incorporados recientemente a la planta docente
de la FADU, o su evaluacién promedio este por debajo del valor 3.5 (Tres punto
cinco) de un méximo de 5.0 (Cinco punto cero), en una de las dimensiones, en
cualquiera de las evaluaciones que miden su funcidon docente en especifico.

Se ha detectado que una de las herramientas mas importantes de la actualidad a
nivel Universitario es sin duda la tecnologia, esto se debe a que los jévenes que
hoy en dia estan en las aulas, “nacieron” en una era donde ya para ellos es
totalmente natural la utilizacion de herramientas tecnolégicas. Debido a esto es
que damos un apartado especial a la capacitacion en el uso de las TIC’S.

Entre las ventajas que hemos encontrado en el uso de las TIC's como herramienta
sustentable en la educacion podemos mencionar

¢ Notorio decremento en la impresion de documentos tales como, copias de
libros, exdmenes, entre otros.

e Ya no es necesario imprimir semestre con semestre apuntes de las
materias, ya que solo se va agregando informacion en los archivos
virtuales.

e EI material didactico puede ser disefiado por varios pares de seminario y
utilizarlo al mismo tiempo, dando la ventaja que cada quien puede agregar
sus conocimientos y ejemplos a dicho material virtual.

e Es de muy facil almacenamiento y transportacion.

¢ No es necesario en todos los casos que el catedratico este en el aula para
poder impartir la clase.

e No es necesario en todos los casos que el alumno este en el aula para
poder estar al corriente en las materias.

Il. METODOLOGIA

Para poder determinar que profesores requieren una capacitacion en especifico, la
Secretaria Técnica analiza los resultados, de cada uno de los profesores al
respecto de sus evaluaciones FADU y UAT, en base a los informes entregados
por los Departamentos correspondientes que aplican dichas encuestas, siguiendo
las premisas emanadas del Proceso de Certificacion ISO 9001:2008 y expresados
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en el Manual de Gestion de la Calidad M-SG-35-01, mismas que plantean el
analisis de los resultados obtenidos en el sistema del Seguimiento Curricular
@ADU, de la Evaluacion Docente UAT y la evaluacion docente FADU, asi como
las propuestas presentadas por los Seminarios Académicos de la FADU, para
detectar las areas de oportunidad de cada uno de los docentes

Este andlisis es remitido a la Direccidén quien a su vez, revisa, valida y emite los
oficios de invitacién a los profesores que deberan asistir a un Curso de Formacién
Disciplinar o de Capacitacion Docente o actualizacion tecnoldgica.

Si algun profesor no es previamente seleccionado, puede realizar el proceso de
consulta e inscripcion de los cursos que integran el Programa de Actualizacion
Docente FADU en la siguiente direcciéon electronica http://www.fadu.com.mx/pad,
ingresando con el nombre de usuario del correo Institucional UAT y su niumero de
empleado.

Todos los cursos que integran el Programa de Actualizacion Docente FADU son
evaluados, de forma que para entregar una constancia, el profesor debera tener
aprobado el curso, por lo cual debe sujetarse a las condiciones de asistencia y a
los criterios de evaluacidon establecida por el Facilitador en consenso con la
Secretaria Técnica.

Concluido el Programa de Actualizacion Docente FADU, el profesor puede
ingresar nuevamente al portal del Programa para realizar las siguientes tres
actividades:

1. Evaluar el proceso Administrativo del Programa.
2. Evaluar cada uno de los cursos en los que se inscribi6 y acredito.

3. Descargar las constancias de los cursos que haya acreditado.

La encuesta de Evaluacion del Proceso Administrativo del Programa de
Actualizacion Docente FADU 2013, se compone de 15 items, de los cuales once
son dicotomicas y cuatro en escala de Likert y un campo para comentarios, tal y
como se indica en la imagen 1.

Esta encuesta s6lo debe responderla una sola vez, debiendo contestar las
preguntas, marcando la casilla acorde a su respuesta y escribiendo, si asi lo
considera pertinente, en el campo de comentarios, las observaciones, sugerencias
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permitan mejorar el sistema en su conjunto. Al concluir y enviar la

fesor puede avanzar para poder visualizar el mena principal del

EVALUACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION DOCENTE

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
la casilla cor i con la que i mis

PREGUNTA sl NO

-~ Recibio via email la Convocatoria del Programa de Capacitacion Docente.

- Se enteré del Programa de Capacitacién Docente por otro medio distinto al Email.

- La direccion de la pigina web del Programa de Capacitacion Docente, era de ficil recordacion.

- Los datos solicitados de correo electronico UAT y nimero de empleado solicitados para ingresar, considera que

son los indicados, para autenticarse en su ingreso.

.- Cuando ingreso al Sistema de Inscripcion del Programa de Capacitacion Docente, mostraba su foto.

- Las secciones en el Sistema de Inscripcion del Programa de Capacitacion Docente (Home, Inscripcion,

Calificaciones, Historico, Mis datos), funcionaron correctamente.

- Actualizo sus datos en el Sistema de Inscripcion del Programa de Capacitacion Docente.
- Fue ficil interpretar los cursos que se ofertaban, de los asignados por la Direccion.

.- Eran claras las instrucciones para inscribirse en un curso.

10.- El reloj que indicaba el tiempo para garantizar su inscripcion se le hizo util

.- Le fue facil confirmar o eliminar un curso de los incorporados a su seleccion de capacitacion.

[ ———

12.- El disefio de la pagina web lo considera.

13 La interface de ka pigina web o considera.

14.- El proceso de inscripcion se le hizo.

15.- En caso de que lo haya requerido, como considera fue el apoyo adicional proporcionado por la Secretaria Tecnica .

Comentarios:

Enviar Encuesta
: &l e 10 (4
@ L = & g B & B I

Imagen 1 Encuesta Aspectos Administrativos

En este menu de opciones, el profesor debera ingresar a la ceja de calificaciones,

para que se des
apareceran, todo

plieguen los cursos en los cuales se inscribid, efectuado lo cual
s los cursos en los cuales se inscribio o fue inscrito.
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EVALUACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION DOCENTE

Ia casilla con Ia respuesta que considere mis adecuada:
INOMBRE DEL CURSO: ILUSTRACION DIGITAL FECHA 30-08-2013
\I‘A(ILIIADF)R [Mtro. Ricardo Cabrera Hernandez PERIODO 2013
Su Actividad en la FADU es de
o] s 1 o |

I: Se dio a conocer el contenido del curso.
2: Se definié con claridad los objetivos.
3: Se explicé la forma de evaluacion.

4: Se proporciond material didictico, (impreso o digital).

5: La evaluacion del curso fue acorde a los criterios establecidos

T I S S

11: La puntualidad del Facilitador fue
12: La asistencia del Facilitador fue

13: El dominio del Facilitador del curso fue
ue

16 La organizacion del facilitador para impartir su curso fue.

Probablemente Si|  Talvez | Probablemente No| Definitivamente No
17 Cumplio sus expectativas academicas ¢l contenido e informacion proporcionada en el curso

18 El contenido e informacin proporcionado en el curso le permitira mejorar su proceso de ensefianza

COMENTARIOS ADICIONALES:

[Registrar Evaluacion

Imagen 2 Encuesta Curso

En los cursos que haya aprobado el profesor, debera dar un clic sobre la imagen
de la constancia. Al efectuar dicha accion, al igual que ocurrié con la encuesta
para valorar el proceso administrativo, se desplegara por Unica ocasion la
encuesta en la cual podré evaluar el curso y al facilitador que impartio el mismo.

La encuesta se compone de 18 items, de los cuales cinco son dicotomicas y trece

en escala de Likert y un campo para comentarios, tal y como lo muestra la imagen
2.

Al concluir de responder la encuesta, el profesor debera registrar su evaluacion,
con lo cual el sistema le permitird avanzar para que pueda visualizar su constancia
en formato PDF, misma que podra descargar para guardar o imprimir:

[ll. RESULTADOS

Evaluaciéon Docente FADU 2012-3
Universo de 126 Profesores
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Evaluacion Docente UAT 2012-1
Universo 145 profesores
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Evaluacion Docente UAT 2012-3
Universo 149 profesores

PTC PHL
0% 0%

0% 1%

@ Excelente @MuyBueno WBueno MAceptable M Insuficiente .-
W Excelente ®WMuyBueno MBueno MAceptable Minsuficiente

PTC o ] 28 3 (]

PHL 0 19 86 1 |
Total 0 (0%) 20 (13%) 114(77%) 14(9%) 1(1%)

Comparativo Evaluacion FADU — Evaluacion UAT

2012-1 - 2012-3
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60%
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40%

40% 20%
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10% | 1% 0%
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En esta tabla comparativa, que es el resumen de las anteriores, podemos ver que
los valores “Muy bueno” y “Bueno” se elevaron en 2012-3, reduciéndose los
indicadores de “Aceptable” e “Insuficiente” en ambas evaluaciones.

Profesores FADU inscritos en cuando menos un curso de verano en 2013
Universo 148 profesores

127 profesores se inscribieron en cuando menos un curso presentando un
incremento del 2% con referencia al periodo de verano 2012.

V. CONCLUSIONES:

Se incrementaron los resultados positivos en 2012-3, en comparacion con el
periodo 2012-1. Los valores “Muy bueno” y “Bueno” se elevaron en 2012-3,
reduciéndose los indicadores de “Aceptable” e “Insuficiente” en ambas
evaluaciones.

En cuanto a la capacitacion del verano del 2013 hubo un incremento en los
profesores que se capacitaron de un 2%.

Esto nos demuestra el interés que presenta la planta docente por mejorar su
formacion, tanto en el ambito profesional como en las areas didacticas.
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Con respecto a la capacitacion en el uso de las tecnologias vemos que mas del
60% de los profesores inscritos en el curso lo aprobaron y lo que es mas
importante, es que quienes han tomado el primer curso, se inscriben en el
siguiente periodo en los cursos subsecuentes, esto nos demuestra el interés que
tienen los profesores en este rubro.

Cabe mencionar que el objetivo de dichas evaluaciones es detectar las areas de
oportunidad y mejora de la planta docente. En ese sentido es importante destacar
el impacto positivo de la implementacién del Programa de Actualizacion Docente
FADU, cuyo objetivo es capacitar y brindar a los profesores las herramientas
necesarias que optimicen el proceso ensefianza — aprendizaje habiendo detectado
sus areas de oportunidad.
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